Veranstaltungssicherheit —
die Rolle des Sanitatsdienstes
in der Planung von
Grol3veranstaltungen
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Georg & Herbert

Georg Geczek

= 20 Jahre Rotes Kreuz
= LRK

= Grunder und Leiter COMPETENCE CENTE
Event Safety Management (bis 10/2024)

= Einsatzleiter Groldveranstaltungen
= georg.geczek@w.roteskreuz.at

Herbert Fuchs

= 34 Jahre Rotes Kreuz

= LRKStv.

=  Stabsstelle Einsatzkoordination

= Einsatzleiter Grol3veranstaltungen
= herbert.fuchs@w.roteskreuz.at
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Die , klassische® Rolle




Wann wird emn Sanitatsdienst benotigt?

= Gesetzliche Vorgabe

= Vorgabe der Behorde bedingt
durch eine erhohte
Gefahrdungslage

= Veranstalter:innemochten
mehr als nukrsthelfer:innen
- freiwillige Buchung

Das EiNHORN

UND Die BANANE
SIND OFFENBAR

WIENER ROTES KREUZ

COMPETENCE CENTE
EVENT SAFETY MANAGEME




Wann wird em Sanitatsdienst gebucht?

= Teilweise ,kurz vor knapp*

= |dealerweise ein bis x Monat(e)
vor der Veranstaltung
(je nach Grolde des Events!)

= Einbindung in die Planung
z.B. Standorte, Fahrwege, ...

www.MMakela.fi
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Sanitatsdienst | Planungsiiberlegungen

= GrolRendimension: Erreiche i€tatient:innennnerhalb des
Veranstaltungsareals (von einer Halle bis zu einer ganzen Stadt) in einer
angemessenen Zeit / Hilfsfrist?

= Mengendimension: Kann ich die zu erwartendatient:.innenn einer
adaquaten Zeit und Qualitat versorgen?

= Nach Moglichkeit keine (geplante) Belastung des Regttlingsdienstes
—> die Bevolkerung soll durch eine Veranstaltung nicht minderversorgt
sein (Stadd_and-Gefalle)
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Sanitatsdienst | Planungswerkzeuge

= Berliner Schema

= Munchner Modell

= Maurer Algorithmus / Formel / Schema
= British EvenbafetyGuide

= Kolner Algorithmus

= Keine Methode ist ,perfekt und sagt in der Regel nichts Uber Taktik aus
= Teilweise grolde Schwankungsbreite
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Beispiel ,,.Sommerfest mit Politik*

= 3.000 Personen

= 1-5 VIPs mit staatlichem Personenschutz
= 16:00-21:00 Uhr

= Indoor
Sanititer:inner mgggtlé RTW KTW
Maurer 10 (+6) 1 1 2
Berliner 3 0 0 0
Brite 6 (+2) 0 1 0

+
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Beispiel , Harry Styles®

63.500 Personen
0 VIPs mit staatlichem Personenschutz
16:30-23:30 Uhr

Lange Anstellzeit

Stadion
Sanitater:inne Eggi:} RTW| KTW| NEF | UHS EL
Maurer 182 (+34) 7 7 10 0 1 Stab
Berliner 60 (+16) 5 0 4 4 6
Brite 68 (+12) 4 4 0 0 0 2
Kolner 43 (+16) 2 5 | 3 0 0

+
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Beispiel , Harry Styles®

3.2.2. Mindestanzahl der in den Dienst zu stellenden Mitarbeiterinnen /taktische

Einheiten

Die (mindestens) in den Dienst gestellten Mitarbeiter*innen werden im Rahmen der
Einsatzdurchfiihrung in unterschiedlichen taktischen Einheiten zusammengefasst.

Taktische Einheiten

14:00
(Vorbetreuung)

15:30
(Einlass)

17:00 - 22:30
(Konzert)

65

22:30 - 23:30

(Nachbetreuung)

nach Bedart

nach Bedarf

+
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Die , Berater*“-Rolle




DIM-ICE Meta Modell (Dr. Keith Still)

Einlass Anwesenheit Auslass
Ingress Circulation Egress

Design

Information

Management

Einlass Anwesenheit Auslass
Ingress Circulation Egress

Design

Information

Management

+
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Herausforderung Emlass

[mergency Dut Gate B batage Lfergency D3t Gate Two
03

One = Sm width 4 S5 wdt

+
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Kurzer Plausibilitatscheck

20.000 verkaufte Tickety
%ﬁ 7,5 (Personen / Minute / Schleuse)
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Kurzer Plausibilitatscheck

20.000 verkaufte Tickety
60:8 = 7,5 (Personen / Minute / Schleuse)

7-5*%60 = 450 (Personen / Stunde / Schleuse)

+
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Kurzer Plausibilitatscheck

20.000 verkaufte Tickety

60:8 = 7,5 (Personen / Minute / Schleuse)

7,5%60 = 450 (Personen / Stunde / Schleuse)

%5 =11.250 (gesamt Pers. [ Std.)

+
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Kurzer Plausibilitatscheck

20.000 verkaufte Tickety
60:8 = 7,5 (Personen / Minute / Schleuse)
7,5%60 = 450 (Personen / Stunde [/ Schleuse)

450%25 = 11.250 (gesamt Pers. /[ Std.)
%W(.@O%) = 6.000 Personew

+
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Kurzer Plausibilitatscheck

20.000 verkaufte Tickety

60:8 = 7,5 (Personen / Minute / Schleuse)
7,5%60 = 450 (Personen / Stunde [/ Schleuse)
450%25 = 11.250 (gesamt Pers. /[ Std.)

1. Stunde (30%) = 6.000 Personerv

%W(m%) = 14.000 Personen

+
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Kurzer Plausibilitatscheck

20.000 verkaufte Tickety
60:8 = 7,5 (Personen / Minute / Schleuse)
7,5%60 = 450 (Personen / Stunde [/ Schleuse)

450%25 = 11.250 (gesamt Pers. /[ Std.)
1. Stunde (30%) = 6.000 Personerv

2. Stunde (70%) = 14.000 Personerv
> 2.750 bleibew ,ilbrig”
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Open-Air Konzert in Wien

= 30.000 verkaufte Tickets

= 10 Schleusen

= Einlass ab 13:00 Uhr

= ,Konzert"beginrab 15:00 Uhr
= Headliner um 20:00 Uhr

= Erwartete Einsatze / Versorgungen: 1080 mit 16020
Hospitalisierungen

= Reale Einsatze / Versorgungen: 498 mit 75 Hospitalisierungen
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Tag der offenen Ture im Wr. Parlament

2 Sicherheitsschleusen mit Rontgen + Metalldetektor
Kalter Tag> warme Kleidung tlw. mehr Schichten

Blockabfertigung - 50 Pers. / 10 Minuten
- 300 Pers. / Stunde

Zugelassen fur 950 Pers. gleichzeitig anwesend
Wartezeit vor dem Parlament zw. 2,3 Stunden
14.1. ~ 7 trocken

= —> 22 kollabierte Personen

15.1.~5° beiNieselregen + Wind

= = Unterstiitzungseinsatz RKmit 720 Liter Tee

+
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Auch em ,,.Design® Thema
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Und noch ein paar
Herausforderungen ...
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Wetter
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ANFALL? DAS
15T TANZEN!

Publikum
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Fluchtwege
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Fluchtwege

+
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Fluchtwege
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Catering

uoj3eso

Mull

Behorde Security

Agentur Offis |

ITETVELER
Veranstalter

Besucher

Jaujeiuy

Kunstler

#esgehtnurgemeinsam
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Sanitatsdienstliches Emsatzkonzept
Wiener Rotes Kreuz
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ElNSATZKONZEPT

enstliche Veransto\tungsbet

RAMMSTE\N
- EUROPA STA
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system provider Production Group G
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1.5, Erwartetes MMWM‘“
1451 Konzerte PINK | Red Hot Chili Peppers | Rommstein

Das Publikum ist generell gemischt, alle Altersklassen sind vertreten, das Geschlechterverhﬁltnis
istungefahr 50% weiblich / 50% mannlich. Das Eskalations tenzial wird, trotz Ausschank von
Alkohol (Bier, Wein, Cocktails), eriohrungsgem'dB als maBig eingeschatzt:

1152 Konzert Harry Styles

Das Publikum ist i'nberwiegend weiblich und unter 20 Jahren. Trotz Ausschank von Alkohol
(Bier, Wein, Cocktails) wird das Eskulotionspolenzio\ durch Alkoholkonsum erfahrungsgemd
als maBig eingeschatzt: Es ist allerdings mit einer hohen Emotionalisierund der Besucher"innen
2u rechnen. Die Analyse des Publikumpfoﬁ\s zeigt aber ebenso, dass die Fons ous den
.One Direction -Zeiten von Harry Styles ,mit " sind und die teilweise Massenaufregund
bis hin zum Kollaps nicht mehr in diese™ Umtang festzustellen ist

11452 Konzert Bruce Springsteen

Das Publikum ist generell gemischt, es wird ein berwiegend slteres Publikum (>45 Jahre)
erwartet. Dos Gesch|echlerverh6\tnis ist ungefahr 50% weiblich | 50% mannlich. Dos
Eskolu\ionspotenzial wird, tz Ausschonk von Alkoho! (Bier, Wein, Cocktails)
erfohrungsgem‘dﬁ als maBig eingeschatzt:

1.1.6. Erwartete An & Abreise

Die An- und Abreise der Teilnehmerinnen zum/vom Veranstaltungsort findet gr‘dBten!eils mit
sifentlichen Verkehrsmitteln <tatt. Es istmiteiner starken Frequentierund der Station .Sta ion”
inie , div. Buslinien) 2z rechnen.  Die Benutzung anderer Stationen  DSPW:
.Schlochthuusgasse' (Linien U3) und ein Anmarsch zu FuB ist ebenfalls eine haufig gentitzte
Moglichkeit zum Stadion U gelangen. ersonen, welche mit dem PKW anreisen, finden in

umliegenden parkgaragen einen Stellplotz. Je nach Wetterlage kann der Zustrom der
Besucherinnen quch iber den Prater erfolgen-

Die Dimensionierung der eingesetzten Krafte ist ausschlieBlich auf das Veronsto\tungsgdénde
selbst qusgelegt- Einsatze auBerhalb des Varonstoltungsbereiches konnen nur bedingt durch
die eingesetzten Krafte des anwesenden Sanitatsdienstes abgedeckt werden.

speziell bei Harry Styles ist davon auszugehen, dass die Anreise Jiel friher starten wird und
dass sich die ersten Fans bereits einige Stunden vor der Offnung des Einlcsses im Stadionumfe!
befinden werden-

14.7. Puralhhcromtuhungon

Dem Wiener Roten Kreuz sindaus heutiger Sichtkeine weiteren GroBvemnsto\t\mgen bekannt,

welche im Bereich des Ernst—Hoppe\-S!odions mit Auswirkungen auf die Verunstoltungsﬂache
stattfinden werden.

Vor der Kulisse des Schloss Schonbrunn findet von 26.06.bis01 07.2023dos Musical _Elisabeth”
statt. Am 02.072023 folgt ein Konzert von Roland Kaiser'- Es werden allerdings keine
Auswirkungen auf die beschriebenenVeronstultungen im Emst-HOppel-Stodion erwartet.

118. Ab,p.rruno"‘liwousd\hum

. AuBenbereich:
o Esgibt zwischen zwe und vier lugongsbereiche fiar den Rosen (Ans(a\lsys!em). Der
Zugang ZU den Rangen erfolgt iiber die im Stadion vorhandenen Zugange. Fur das

4

st ein umfangreicheres Anstellsystem geplont, da mit einer
ans gerechnet wird. Dos Anstellsystem reicht weit in den

getrennt- Am Rang

Sonstige relevante

1.1.10. Erwﬂmngshaltung des Veranstaltersan den Ro«ungsdhﬁst

nd durch fix installierte Zune baulich voneinander
Sitzplatze vorgesehen.

nin mehrere Teilflachen unterteilt
hme der Rollstuhlplatze nur Stehplatze geplont.

Informationen

holischen Getranken auch Bier, Spritzwein und Cocktails
artere i

n alkoholischen Getranken ist nach oktuellem

eise bei jedem Konzert vor, jedoch hat diese in der Regel
tsdienstliche Dimensionierung:
tehe!

nden Toiletten des Stadions qusatzliche mobile

b des Stadions werden WC-Anhanger und mobile

edizinischen Betreuung moglicher Patientinnen ist der
wrafte moglichst schnell agieren-

tbarkeit der Rettungskrafte. RegelmaBige Rundgange
sowie die Anbringung von Erste-Hilfe-Banner (Kennzekhnung)

z eine Verbindungsoﬂizierin an die Seite der Veranstalterin
stalterin und Sanitatsdienst ZU gewdahrleisten-
he Betreuung der Kinstlerinnen ist bis dato nicht geplant.
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322 M'ndmnzoudorin den Dienst 7,

Die (mlndestens)
Emsotzdurchluhm

0

nach Bedarf

33 Fléche fiir die Hilfsplatze &

geplante Positionierung der Einsotzfohrzeuge

+
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Danke fur die Autmerksamkeit!

&

"Und, was hast du aus der
Weiterbildung fur dich
mitgenommen?”

"MAN DURFTE WAS
MITNEHMEN?"

www.twitterperlen.de

+
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