
Koordinierungsstelle UEFA EURO 2024 
in Berlin

Erkenntnisse für die zukünftige Zusammenarbeit bei 

landesverbandsübergreifenden Hilfeersuchen



Generelle Fragestellungen  für landesverbandsübergreifende Einsätze müssen 
im Vorfeld geklärt werden

1. Führungsstruktur (Einsatzleitung)

2. Kommunikationsstrukturen

3. Interne Kommunikation/Digitalisierung

4. Leistungsfähigkeit

Allein in denn letzten 10 Jahren wuchsen die Herausforderungen an das DRK immens.

• 2015 - Flüchtlingssituation
• 2020 - Covid-19
• 2021 - Hochwasser
• 2022 - Ukraine- Krieg – Energiemangellage
• 2024 - UEFA EURO 2024



Führungsstruktur (Einsatzleitung)

Wie wird eine „Leitungsgruppe“ auf Bundesebene eingesetzt und etabliert? 

1. Welche operative Rolle spielen die Bereitschaften? 

2. Welche Rolle spielt dabei das Führungs- und Lagezentrum (FUELZ) des Bundesverbandes? 

3. Welche Strukturen benötigen wir hierfür? 



Führungsstruktur (Einsatzleitung)

1. Das Führungs- und Lagezentrum (FüLz) in Berlin ist der Single Point 
of Contact. Keine operativ-taktische Führung. Aufgabe des Monitoring 
und der Unterstützung bei konkreten Hilfeersuchen.

2. Die Bereitschaften stellen den überwiegenden Teil der geforderten 
Kräfte und müssen daher fester Bestandteil Teil des FüLz sein.

3. Beschluss zur Einrichtung einer Planungsgruppe Koordinierungsstelle 
UEFA EURO 2024 im FüLz mit haupt- und ehrenamtlichen Kräften

4. 3 Präsenztreffen von September 2023 bis Januar 2024

5. Im Anschluss stetiger Austausch und Informationsfluss über die 
Planungsgruppe mit allen Akteuren



Koordinierungsstelle UEFA EURO 2024
Sehr gute Vernetzung aller Landesverbände als Single Point of Contact (SPOC) 

Gute Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamt. Kennenlernen nicht erst in der Krise.



Kommunikation/Digitalisierung 

1. Mit welchen Instrumenten können wir die Digitalisierung harmonisieren? 

• DRK-Server – in 17 von 19 Landesverbänden eingeführt

• Plattform der Bereitschaften (Cloud-Systeme) – steht allen Landesverbänden zur Verfügung

• Videokonferenzsysteme – TEAMS als landesverbandsübergreifende Lösung eingeführt 

• Einsatzmanagementsysteme – bislang bundesweit nicht einheitlich gelöst 

2. Was benötigen wir bundesweit als Redundanz? - in weiteren Abstimmungen zu klären

3. Was benötigen wir bundesweit als Ausfallsicherheit?  - in weiteren Abstimmungen zu klären



1. UEFA Medical Service / Sanitätsdienst
51 offizielle Spiele (Matchday)
102 Trainings am Vortag (Matchday -1)
…

2. Veranstaltungen außerhalb der Stadien
Fanmilen
Public Viewings
Kundgebungen / Sonstige Aktionen
…

3. Öffentlich-rechtliche Gefahrenabwehr
Erhöhung der Einsatzmittel im Regelrettungsdienst
Vorhaltung/Einsatz von Einheiten des Katastrophenschutzes der 
Länder
Ad-hoc Lagen (Massenanfall verletzter Personen [MANV]
…

3 Aufgabenstellungen des DRK laut Vertrag mit der UEFA

Unter Berücksichtigung 
der aktuellen 
Sicherheitslage 



Terminlicher Ablauf – 49 DRK-betreute Spiele, davon 20 in NRW
Unterstützung erfolgte aus verschiedenen Landesverbänden
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UEFA EURO 2024 – Einsatzkräfte laut Reglement
Somit konnten bundesweit alle Dienste ordnungsgemäß besetzt werden.



Katastrophenschutz am Beispiel  NRW - UEFA EURO 2024

1. Schale 1: am Spielort
2. Schale 2: 75 Minuten nach Alarmierung am Einsatzort, zum großen Teil in 

Sitzbereitschaft der Heimatstandorte.

3 x Doppelspieltage: Köln/Dortmund mit    687 Einsatzkräften
1 x Doppelspieltag: Köln/Gelsenkirchen  mit 1.031 Einsatzkräften



Der „DRK-Server“ und die „DRK-Hier-App“ sind ein wesentlicher 

Bestandteil zum Monitoring, aber auch zur Darstellung der im DRK 

vorhandenen Ressourcen in der Mitglieder- und Technikverwaltung.



Bereits umgesetzt:
Persönlicher Zugang per App 

Bundesweite Registrierung von Einsatzkräften aller 
beteiligten Organisationen in einem Ereignis möglich.

Sofortige Auswertung im Dashboard.

• Wurde oft erst an den ersten Einsatztagen der EURO 2024 heruntergeladen
• Muss Bestandteil des Tagesbetriebes werden um im Einsatzfall nicht lernen zu müssen

• Wir tauschen uns aus und sind intern wie extern Sprachfähig gegenüber beteiligten 
Akteuren



DRK-Server
Zahlen/Daten/Fakten aus Dashboard und Forms-
Abfrage



DRK-Server
Zahlen/Daten/Fakten aus Dashboard



Welche Maßnahmen haben unsere Arbeit erleichtert.

• Frühzeitiges Einrichten einer Planungsgruppe aus Haupt- und ehrenamtlichen Kräften

• Besetzung sowohl der Planungs-, als auch der Koordinierungsgruppe aus verschiedenen 

Landesverbänden

• DRK-Server

• Regelmäßige Videokonferenzen sowohl im Vorfeld, als auch zum aktuellen Lageabgleich



Welche Maßnahmen haben unsere Arbeit erleichtert.

Tägliche Zusammenfassung der eingehenden Meldungen in einem Verbandslagebericht. 
Versand an alle Beteiligten mit eigenen Fotos führte zu hoher Identifikation.



Leistungsfähigkeit – Aufgabenstellungen der Zukunft

1. Sind wir fit für komplexe überregionale Lagen?

2. Welche konkreten Leistungsfähigkeiten existieren in den Landesverbänden?

3. Welche Leistungsanforderungen resultieren daraus?

4. Wie passen Strukturen der Landesverbände zusammen?

5. Welche einheitlichen Begrifflichkeiten unserer Einsatzstrukturen benötigen wir?

6. Worin bestehen strategische und taktische Hindernisse für Anforderungen, Zusammenarbeit, 
Aufwuchs und Einsatz bei komplexen Lagen außerhalb des eigenen Zuständigkeitsbereichs 
(z.B. Bundesland)?

Auf Grundlage der Erkenntnisse zur UEFA EURO 2024 hat der Bundesausschuss der 
Bereitschaften hierzu die Einrichtung einer ständigen Arbeitsgruppe „Einsatz“ beschlossen. 
Die Auswertung und Zusammenführung in einem einheitlichen Leistungskatalog beschreibt 
die Zielsetzung.
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Föderalismus ist wichtig, aber wenn wir uns besser vernetzen, können 

wir uns bei Bedarf auch schnell und effizient unterstützen.



Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!


